IZARPE

ULTZAMAKO ATEA - PUERTA DE ULZAMA

RESERVATION

La réservation sera considérée comme effective lorsque la direction du Camping aura recu un dépdt bancaire de 50% du montant
total. Le récépissé correspondant sera présenté a I’arrivée au Camping. Le Camping se réserve le droit de changer le type de
bungalow réservé pour des raisons de réinstallations de s¢jours.

Pour les réservations avec un délai inférieur a 1 semaine, le paiement sera effectué pour la totalité du séjour.

SAN FERMIN: Pendant la période de San Fermin, le paiement de la réservation sera effectué a 100% du montant.

ARRIVEE - DEPART

Glamping, CABANES:
BASSE SAISON
Check-in------------- 15:00h  Check-out ------------- 11:00h

HAUTE SAISON
Check-in------------- 16:00h  Check-out ------------- 11:00h

EARLY CHECK-IN Subjet to availability and after asking the camping, its posible to contract early check-in in all the
GLAMPING acommodations.

Glamping POD
Check-in 15:00 h. --------- Check-out 11:00 h.
Camping
Check-in 12:00 noon--------------- Check-out 12:00 noon

On peut engager le service « LATE CHECK OUT » dans tous les hébergements et parcelles jusqu’a 18h00 sur consultation aupres
de la Direction et selon disponibilité.

ANNULATIONS

Toute annulation de réservation devra étre réalisée PAR ECRIT a travers le mail info@campingizarpe.com (les annulations faites
par téléphone ne seront pas acceptées).En cas d’annulation faite, au moins, un mois a 1’avance, la somme déposée sera
intégralement restituée. Si la rétractation ou I’annulation est communiquée a 1’établissement avec plus de 10 jours et moins d’un
mois a I’avance, 1’établissement pourra retenir 50% de la somme déposée. Si I’annulation est communiquée au cours des 9 jours
précédant la date d’arrivée, la somme déposée restera a la disposition du Camping. Si a la date prévue, les clients arrivent a
I’établissement aprés 20h00, sans ’avoir préalablement signalé, on considérera que la réservation est annulée.En cas de départ
anticipé, une fois que le séjour réservé au Camping commenceé, aucune réduction ne sera appliquée.

TRES IMPORTANT

Arrhes :

Il faut verser des arrhes pour les hébergements Glamping. Elles peuvent étre versées préalablement a travers un virement, en
espéces ou carte bancaire a I’arrivée. Si tout est en ordre a la fin du séjour, les arrhes seront intégralement restituées. En cas de
dommages ou d’un manque de propreté, les frais correspondants seront déduits des arrhes.

Cabanes 150 euros.
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